	BACHILLERATO GENERAL




	PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

CONTROL DE CALIDAD



	SEMESTRE

VI


	CLAVE

	CRÉDITOS

6



	ASIGNACIÓN DE TIEMPO

48 HORAS




	NÚCLEO DE FORMACIÓN

PARA EL TRABAJO



	CAPACITACIÓN

LABORATORISTA QUIMICO




	UBICACIÓN GRÁFICA DE LA ASIGNATURA






	FUNDAMENTACIÓN

El núcleo de formación para el trabajo en el Bachillerato General prepara al estudiante para desarrollar procesos de trabajo en un campo laboral específico, por medio de procedimientos, técnicas e instrumentos, además de generar actitudes de valoración y responsabilidad ante esta actividad lo que le permitirá interactuar en forma útil con su entorno social y los sectores productivos.

Es importante señalar que el enfoque didáctico que se propone adoptar es el constructivista, así el papel del docente será el de un facilitador de la construcción del conocimiento de sus alumnos y el papel del estudiante será el del actor principal, quien con dinamismo se convertirá en el constructor de su propio conocimiento, de esta manera obtendrá la capacidad de incorporarse con mayor eficiencia al ámbito disciplinario laboral. 

Los estudiantes deben egresar con un dominio de conocimientos, destrezas y capacidades específicos que les permitan apoyar a los profesionistas en esta área de trabajo o para acceder a estudios profesionales en las carreras de Laboratorista Químico Industrial, Químico Farmacéutico Biólogo, o sus equivalentes.

Los cursos de laboratorio ocupan un lugar muy especial en esta área y ofrecen una fascinante mirada a los desafíos enigmáticos que proporciona la  Química, así como a los cambios que tienen lugar en los tubos de ensayo y en la naturaleza.

Las disciplinas relacionadas con esta capacitación son: Matemáticas, Física y Biología. Sin embargo es importante reconocer que estamos en una época de cambios rápidos, en la cual los límites entre las disciplinas científicas están desapareciendo. Los estudiantes deben asegurarse de que su currículum sea lo suficientemente flexible para engranar con estudios de disciplinas limítrofes como la biología molecular, la física del estado sólido, la geoquímica y las ciencias ambientales.

La capacitación de Laboratorista Químico, que se ofrece en el Bachillerato General, aborda el estudio de los procesos de trabajo relacionados con la industria química, por lo que su objetivo general es que el estudiante logre: aplicar las medidas de seguridad e higiene de un laboratorio, así como manipular los equipos, materiales y sustancias correctamente y con responsabilidad; de igual forma debe manejar técnicas de análisis químico, empleando los métodos cualitativo y cuantitativo, para determinar el control de calidad de diversos productos comerciales e industriales que elabore y lograr el funcionamiento eficaz del mismo, para aplicarlos posteriormente en el desempeño de la actividad productiva.




	Para lograr este objetivo la estructura curricular está organizada como se muestra en la siguiente tabla:



	
	Semestre
	Asignatura
	Hrs./Semana
	Hrs./Semestre
	Créditos
	

	
	V
	Administración de Laboratorios

Técnicas de Análisis Químico I

Tecnología de Laboratorio I

Pruebas Físicas I
	3

4

3

4
	48

64

48

64
	6

8

6

8
	

	
	VI
	Control de Calidad

Técnicas de Análisis Químico II

Tecnología de Laboratorio II

Pruebas Físicas II
	3

4

3

4
	48

64

48

64
	6

8

6

8
	

	
	Total
	
	28
	448
	56
	

	La importancia de la asignatura de Control de Calidad radica en que contribuye a uno de los aspectos fundamentales para lograr el desarrollo del país, tanto a nivel nacional como internacional; ya que el estudiante se capacita para aplicar normas de calidad, como el ISO 9000, en diversos productos de consumo generalizado.

Todos estos conocimientos adquiridos en el laboratorio pueden contrastarlos con la realidad, en las visitas a empresas e industrias con relación al proceso de control de calidad que la industria química en el país debe cumplir al ofertar distintos productos al consumidor. Asimismo, verifica en la práctica la reglamentación y legislación sanitaria que la Secretaría de Salud determina para tal fin.

Esta asignatura se imparte en el sexto semestre y tiene relación indirecta con las diferentes asignaturas de la capacitación de Laboratorista Químico. 

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA:

Aplicar métodos de control de calidad, mediante el análisis de los componentes de diversos productos comerciales e industriales, para determinar si cumplen con la normatividad vigente.




	EVALUACIÓN DIAGNÓSTICA


	OBJETIVO
	CONTENIDO
	INSTRUMENTO(S)

	Comprobar el nivel de habilidades y conocimientos previos para abordar los contenidos del curso de Control de Calidad.


	-Productos naturales.

-Productos industriales.


	-Prueba objetiva que incluya:

· Características de productos envasados.


	UNIDAD I:
	Clasificación de productos.

	OBJETIVO:
	Distinguir diferentes productos alimenticios existentes en el mercado, a través de una investigación bibliográfica, para determinar sus características físicas y químicas.


	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	1.1. Productos Naturales.

1.2. Productos Lácteos.


	Describir los productos naturales, por medio del estudio de sus características específicas.

Describir los productos lácteos, mediante el análisis de sus características particulares.
	-Elaboración de una lista de productos naturales de diversas regiones del país y de la comunidad.

-Investigación bibliográfica sobre las características de los productos naturales.

-Elaboración de un cuadro comparativo que incluya las características de los productos naturales.

-Exposición del tema investigado.

-Elaboración de una lista de diferentes productos lácteos.

-Consulta bibliográfica sobre las características de diversos productos lácteos.

-Realización de un cuadro sinóptico que incluya las características de los productos lácteos y su clasificación de acuerdo al proceso de elaboración.

-Comentario referido a la información del cuadro sinóptico.

-Visita a una industria de productos lácteos. 

-Informe de la visita.
	-Bibliografía.

-Bibliografía.

-Rotafolio.


	
	1, 3, 4

1, 3




*CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	1.3. Productos Químicos. 
	Determinar las características de los productos químicos, a partir de su revisión.


	-Elaboración de una lista de diferentes productos químicos que se produzcan en el país.

-Revisión  bibliográfica acerca de las características de los productos químicos. 

-Elaboración de un cuadro sinóptico relativo a las características de los productos químicos.

-Análisis de los datos del cuadro sinóptico.

-Visita a una industria que procese alguno de los productos vistos en clase.

-Reporte de la visita.
	-Bibliografía.

-Rotafolio.


	Sumativa

-Prueba objetiva que incluya la caracterización de los diferentes productos alimenticios.


	3




*CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	UNIDAD II:
	Reglamentación y legislación sanitaria de productos naturales e industriales.

	OBJETIVO:
	Describir la reglamentación y legislación sanitaria de diversos productos, con base en el estudio de sus características principales, para comprender su importancia en la elaboración o fabricación de los mismos. 


	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	2.1. Reglamentación y legislación sanitaria de productos naturales.

2.1.1. Agua.

2.1.2. Leche y derivados.
	Indicar la reglamentación y legislación sanitaria de productos naturales, mediante el estudio de su importancia en el cumplimiento de la normatividad en el tratamiento de los mismos.
	-Investigación bibliográfica del tema.

-Análisis de la reglamentación y legislación sanitaria vigente en el país.

-Entrevista con supervisores sanitarios de la Secretaría de Salud para conocer los parámetros que determinan si una empresa o industria cumple con la reglamentación establecida, así como las sanciones en caso de no cumplirla.

-Visita a una industria o empresa a fin de conocer el control de sanidad que llevan a cabo.

-Comentario respecto a las conclusiones de la entrevista y la visita.
	-Bibliografía.

-Guión de entrevista.
	Formativa

-Prueba de ensayo en torno a la importancia del cumplimiento de la normatividad, para el tratamiento de productos naturales.
	1, 2, 3, 4




*CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	2.2. Reglamentación y legislación sanitaria de productos alimenticios con aditivos químicos.

2.2.1. Aderezos 

2.2.2. Mermeladas y jaleas.

2.2.3. Productos enlatados.
	Indicar la reglamentación y legislación sanitaria de diversos productos con aditivos, mediante el estudio de la importancia en el cumplimiento de la normatividad en la elaboración y /o fabricación de éstos.
	-Elaboración de una lista de los diferentes productos con aditivos que conozcan.

-Consulta  bibliográfica  sobre diversos productos con aditivos que se elaboran y/o fabrican en el país, así como las características de cada uno.

-Análisis de la reglamentación y legislación sanitaria de productos con aditivo.

-Realización de un cuadro sinóptico donde se relacionen los diversos productos con aditivos, sus características y la reglamentación y legislación sanitaria que deben cumplir para su elaboración.

-Visita a una empresa o industria donde se fabriquen y/o elaboren productos con aditivos químicos.

-Informe de la visita.
	-Bibliografía.
	Sumativa

-Prueba objetiva que incluya:

· Reglamentación y legislación sanitaria para los productos naturales e industriales que se revisaron.


	2, 3, 4




*CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	UNIDAD III:
	Control de calidad en productos. 

	OBJETIVO:
	Aplicar el control de calidad a  diversos productos químicos, mediante el análisis de sus componentes, para determinar si cumplen con el estándar de calidad establecido.


	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	3.1. Técnicas de control de calidad.
	Enlistar diferentes técnicas de control de calidad, considerando sus características e importancia según el producto químico.
	-Revisión  bibliográfica acerca de las características y técnicas de los productos químicos.

-Análisis de una lista referida a las diversas técnicas de control de calidad de productos químicos.

-Exposición respecto a las características de los productos químicos y las técnicas de control de calidad correspondientes a cada uno.

-Elaboración de un cuadro sinóptico donde se especifique la relación de cada producto con la técnica de control de calidad.

-Visita a una industria o empresa para observar los procesos de control de calidad que se utilizan. 

-Elaborar las conclusiones respecto a la relación que guarda la información teórica del proceso de control de calidad con la práctica observada en la visita a la empresa o industria.
	-Bibliografía.

-Lista de técnicas de control de calidad.


	
	2, 3, 5




*CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	3.2. Pruebas generales.

3.2.1. Avances Tecnológicos.
	Identificar diversas pruebas de control de calidad, considerando cual es la más adecuada para el  producto químico que se pruebe.
	-Consulta bibliográfica de las diversas pruebas generales de control de calidad en productos químicos e industriales.

-Exposición de la consulta.

-Visita a una industria para observar las pruebas generales de control de calidad.

-Elaboración de un resumen sobre la visita a la industria que incluya las pruebas generales utilizadas  en los productos fabricados, para determinar el control de calidad de los mismos.

-Realización de una actividad experimental,  donde se aplicarán las pruebas generales de control de calidad en algún producto químico o industrial.

-Reporte de la actividad experimental.

-Elaboración de un cuadro comparativo, donde se verifique si cumplen con los requisitos de control de calidad de las diferentes marcas de los mismos productos químicos o industriales.

-Revisión hemerográfica acerca de los avances tecnológicos que utiliza la industria química para verificar el control de calidad de productos químicos o industriales.

-Comentario sobre los avances tecnológicos de mayor impacto en la industria química.
	-Bibliografía.

-Rotafolio.

-Hemerografía.

-Manual de actividades experimentales.


	-Prueba de ensayo referida a las diversas pruebas generales de control de calidad que pueden aplicarse a determinados productos químicos.

Sumativa

-Prueba objetiva que considere técnicas y pruebas generales sobre el control de calidad en distintos productos.
	2, 3, 5




*CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	BIBLIOGRAFÍA

1. Alais, Charles. Ciencia de la leche. Principios de técnica lechera. México, Cacsa, 1984.*

2. Egan, Harol et. al. Análisis químico de alimentos de Pearson. México, Limusa, 1979.*

3. Ley general de salud. Tomo I y II, 15ª.ed., México, Porrúa, 1998.

4. Norma oficial mexicana (NOM). México, Dirección General de Normas, SECOFI.*

5. Velázquez Mastreta, G. Administración de los sistemas de producción. 4ª. ed., México, Limusa, 1979.




*BIBLIOGRAFÍA BÁSICA
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