
 

CÉDULA DEL INDICADOR A.3.C.2 

Dependencia: Colegio de Bachilleres del Estado de Durango. 
Nombre de la 
MIR: 

Atención al Alumno. 

Eje Rector: 
1. Durango solidario, inclusivo y con bienestar 
social. 

Objetivo: 
1.12. Aumentar el nivel de logro educativo de los alumnos  
de educación básica. 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje de Solicitudes atendidas de los Formatos RH1. 

Descripción del 
Indicador: 

Solicitudes recibidas (formato RH1) por los planteles con las propuestas de movimiento de personal respectivamente de su 
plantel. 

Método de 
cálculo: 

PFRH1=FSA/SR *100 

Definición de 
variables: 

PFRH1= Porcentaje de formatos RH1 atendidos; 
FSA= Formato de solicitudes autorizadas; 
SR= Solicitudes recibidas; 

Medios de 
Verificación  

Formato Único para Propuestas de Movimiento de Personal (Formato RH1)  del Departamento de Recursos Humanos. 

Frecuencia de medición Dimensión del indicador 

Trimestral Eficiencia 

Tipo de indicador Comportamiento 

Gestión  Ascendente 

Línea base Meta 

80.0% 92% 

             

 

 
 
 

     

 

     

    Meta 1er Trim. Avance 1er Trim. Meta 2do Trim. Avance 2do Trim. Meta 3er Trim. 
Avance 3er 
Trim.   

    23 21.88 23 21.91 23 21.72    

             

             

 

 

  

 

 

    

  

 
 
 

23 % 21.88 % 23 % 21.91 % 23 % 21.91 % 
21.72 % 


